2024-25 Dis Paydas SDU Yenilikgi Teknolojiler Uygulama ve Arastirma Merkezi
(YETEM) Hizmet Kalitesi Degerlendirme Anketi Sonuglari

CGalistiginiz/6grenim gordugiiniz lniversite, kurum vb.?

4 yanit
@ Universite
@ Kamu Kurumu
© Ozel Firma
@ Diger
Goreviniz?
42 yanit

@ a) Ogretim Uyesi
@ b) Aragtirmaci

@ c) Lisansiistii Ogrenci
@ d) Lisans Ogrenci
A @ e) Kurum, Kurulug, Firma vb. Yetkilisi

@ f) Diger

Goreviniz geredi SDU Yenilikgi Teknolojiler Uygulama ve Aragtirma Merkezi (YETEM) personeli ile

iletisim kurdunuz mu?
42 yanit

@ Evet
@ Hayrr




YETEM, ulasilabilir bir hizmet birimidir.
42 yanit

YETEM, glivenilir bir hizmet birimidir.
42 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

YETEM personeli, hizmet verirken yardim sever bir tutum sergiler.

42 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum



YETEM, taleplerinize makul siirede cevap verir.
42 yanit

YETEM, taleplerinize uygun ¢ozlmler Gretmektedir.
42 yanit

YETEM, taleplerinize uygun ¢oziimler Giretmektedir.
42 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum



YETEM' den aldigim hizmetten/destekten memnun kaldim.
42 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

) Kararsizim
@ Katilmiyorum

Mevcut YETEM hizmetlerine ek olarak siirekli ihtiya¢g duydugunuz ve bagka
universite, aragtirma merkezi vb.’ den temin ettiginiz
analizler/testler/6l¢limler/tasarimlar/imalatlar var midir? Varsa nelerdir?

20 yanit

Yok

Laboratuvar testl analiz cihaz eksikligi nedeniyle yetersiz kalmaktadir

3 boyutlu ylizey profiyometre cihazi, yliksek ¢oziinlrlige sahip takim asinmasi 6l¢limi igin
stereo zoom mikroskop

Hassas ylizey purizliligunin olgtlmesi. Tel erozyon ile igleme.

Yoktur

Bitkilerden enzim analizi

Geomagic lisansli yazilim

TGA, Raman, DMA, TEM, XPS, ICP-MS

Plastik analizleri igin yaptirdigimiz FITR kitiiphane taramalarinda, mevcut kitiiphane yeterli
gelmiyor. Ornegin EGE Univ. yaptig analizlerde detayl ve verimli bir kiitiiphane taramasi
sonucu verebiliyor. Ancak YETEM de kutliphane verisi oldukga kisitli. Bu durumun gelistiriimesi
arastirmalarimiza ciddi katki saglayacaktir.

Hassas yiizey puriizligin ol¢ilmesi

MIC analizleri yapilmadigi icin bagka Universitenin arastirma merkezinde yaptiriyorum. Bunun
yani sira, kan serumunda oksidatif stres, antioksidan savunma mekanizmasi ve
imminoglobulin analizleri yapiilmadidi icin disaridaki laboratuvarlarda yaptiriyorum

Yakit analiz testleri (Isil deger, vizkozite, yogunluk, parlama noktasi vb.)

Yeni test ve analiz gegsitleri, akredite dlcimler. EMI/EMC akredite dl¢iim ve belgelendirme.
Var. Funguslar i¢in molekdler tani, mikotoksin analizleri, TEM goriintu

Xps, PL, Tem, tga

Asinma testi- Karabik w

Standartlar mevcut olmadidi icin bazi gida analizleri yapilamamaktadir

Yiizey Pirizluligu, cekme, yorulma ve sertlik testleri gibi testlere ilerleyen zamanda
ihtiyacimiz olabilir.

Geomagic yazihmi



YETEM 'den beklenti ve onerileriniz nelerdir?

21 yanit

Teknik personel sayisi Rektorliik tarafindan artiriimahdir.

icten cana yakin Samimi bir ortamda karsilamamiz, ¢6ziim odakl Sunumlari ve énerileri
dogrultusunda titizlikle yaptiklari islerden cok memnunuz.

Tesekkir ediyorum

Universitede calisan ve kar amaci giitmeyen arastirmacilara kolaylik saglanmasi gerekir.
Cahsmalarini daha ulusal ¢apta genisletmesi ve ulusal Uretim aginda yer almasi

Enzim analizleri yapilabilirse gok iyi olur

Randevu sistemine gecilmesi, faturalandirma ve numune kabul islemlerimin hizlandiriimas;,
her cihazdan sorumlu gorevli olmasi, cihazlarin sik bozulmalara karsi tedbir alinmasi, ekipman
parkurunun arttiriimasi

Universite personeline analizlerde indirim yapilmasi, zaten oldukga sinirli olan proje
bitcelerimiz



