ic Paydas SDU Yenilikci Teknolojiler Uygulama ve Arastirma Merkezi (YETEM) Hizmet
Kalitesi Degerlendirme Anketi Sonuclari:

Goreviniz?
41 yanit

@ a) Ogretim Uyesi
@ b) Aragtirmaci

@ c) Lisansiistii Ogrenci
@ d) Lisans Ogrenci
@ e) Kurum, Kurulus, Firma vb. Yetkilisi

® f) Diger

Goreviniz geredi SDU Yenilikgi Teknolojiler Uygulama ve Arastirma Merkezi (YETEM) personeli ile

iletisim kurdunuz mu?
41 yanit

@ Evet
@ Hayrr

YETEM, ulasilabilir bir hizmet birimidir.
41 yanit

@ Tamamen Katiliyorum

@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Tanitilip taninilabilirigi artirimalidir




YETEM, glivenilir bir hizmet birimidir.

‘i
24,4%

41 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

YETEM personeli, hizmet verirken yardim sever bir tutum sergiler.

40 yanit

YETEM, taleplerinize makul siirede cevap verir.

39 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum



YETEM, taleplerinize uygun ¢ozimler Gretmektedir.
41 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

YETEM' den aldigim hizmetten/destekten memnun kaldim.
41 yanit

@ Tamamen Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim

@ Katilmiyorum

Mevcut YETEM hizmetlerine ek olarak siirekli ihtiya¢ duydugunuz ve baska
Universite, arastirma merkezi vb. den temin ettiginiz
analizler/testler/6lgiimler/tasarimlar/imalatlar var midir? Varsa nelerdir?

18 yanit

Yok

yok

Bazi enzimlerin (SOD,POD, CAT, APX gibi) aktivite ol¢limleri de yapilabilir. Ayn1 zamanda
Antioksidan Aktivite Testleri: DPPH, FRAP, ABTS gibi yontemlerle toplam antioksidan kapasite
analizi ile Malondialdehit (MDA) ve Hidrojen Peroksit (H,0,) Olgiimleri: Oksidatif stres
diizeylerini analiz etmek icin hizmet eklenebilir.

Yetem merkezinin mevcut brokratik yapisi islerin ge¢ ¢ikmasina ve ¢oziim Gretme noktasinda
siirecin uzamasi nedeni ile bazi islerin lretimi igin alt yapiy1 kendi biinyemizde makine parkuru
olusturarak ¢6zmis bulunmaktayiz

Cihazlardan 6zellikle azot veya protein analiz cihazi alinmalh

TGA analiz XPS analiz Raman Analiz

X

DSC, TGA, TEM..

Sanger Sekanslama



Talash imalat kisminda fiyatlar yliksek oldugundan baska yerlerde yaptiriyorum

Daha giivenilir sonug elde ettigim ve ucuza gerceklestirdigim malzeme karakterizasyonu, parga
imalaty, stirtinme katsayisi belirleme testleri,

Gul vb. aromatik ve ugucu yag bitkileri Gzerine kimyasal analizler yapabilirdi. Toprak ve bitki
analizleri yapan ciddi bir laboratuvar yok, YETEM'de olabilirdi.

TEM Analizleri, Zeta potansiyel olcumleri (BET Analizi)

Biyolojik biyokimya testleri, gida ve yem analizleri

Cmm dlgim

DSC ve TGA

YETEM 'den beklenti ve onerileriniz nelerdir?

15 yanit

Analiz Ucretlerinin personele daha uygun olmasi

YETEM personeli her zaman kolaylikla erisilebilir, ilgili ve yardim sever bir tutum
sergilemektedir. Tesekkir eder, iyi calismalar dilerim.

yok

Fiyatlarda indirim yada promosyon yapabilir mesela 1 alana 1bedava gibi

Yetemdeki yetkililerin sanayiden gelen isleri yapmak istemiyorlar isleri savsaklayip Gretimi
yapilip yapilmayacagini ¢cok ge¢ cevap veriyorlar isgetiren sanayici ile goriismeye bile tenezzil
etmiyorlar

Ozellikle tasarim ve imalat biriminde islerin olabilirligi konusunda isi veren firma ile etkilesim
icerisinde olmak ¢cok 6nemli. imalat sirasinda orda bulunulmamasi talebi bazen ciddi sorunlarn
yaninda getiriyor.

Hizh ve giivenilir sonuc elde etmek. Hizmeti makul fiyatlarla almak veya Universite Lisansiistii
BAP butcesinin artirnlmasi ARGE ¢alismalarini artiracaktir.



