2024 YETEM Personel Anketi SWOT ve istatistiksel Degerlendirme

SWOT Analizi

Guglu Yonler (Strengths)

- Fiziksel kosullardan genel memnuniyet: Katilimcilarin %66.7’si fiziksel kosullardan
memnun oldugunu belirtmistir.

- Teknik destek memnuniyeti: YETEM ici teknik ekip memnuniyeti yuksektir; ‘gayet iyi',
'cok iyi seviyede' gibi ifadeler dikkat cekmektedir.

- Calisma ortami1 memnuniyeti: Calisanlarin %87.5°1 genel ¢aligma ortamindan memnun
oldugunu belirtmistir (¢ok memnun + memnun + orta).

- Mesai saatlerinin adil bulunmasi: Katilimcilarin %54.2°si mesai diizenini adil
bulmaktadir.

Zayif Yonler (Weaknesses)

- 15 yiikii adaletsizligi: Geri bildirimlerin gogu is dagiliminin adil olmadig1 yoniindedir
(6zellikle agik uglu yanitlarda sik tekrar edilmistir).

- Fiziksel alan eksiklikleri: Kantin, dinlenme odas1 ve sosyal alanlarin yetersizligi sik¢a
dile getirilmistir.

- Laboratuvar altyapisinda eksiklik: Katilimcilarin %60.9°u laboratuvar altyapisini ‘orta
diizeyde’ bulmustur.

- Fazla mesai memnuniyetsizligi: Fazla mesai diizeninden memnuniyet orani diisiiktiir
(%401 “orta” yanit1 vermistir).

Firsatlar (Opportunities)

- Sosyal alan yatirimi: Calisanlarin kantin ve dinlenme alani talepleri, kiiclik yatirimlarla
biliyiik memnuniyet artis1 saglayabilir.

- Idari personel destegi: Evrak is yiikii ve koordinasyon igin personel artisi dnerileri
desteklenirse verimlilik artabilir.

- Teknik hizmetlerde standardizasyon: SDU biinyesi genelinde teknik destek kalitesinin
artirtlmasi firsat olabilir.

Tehditler (Threats)

- Motivasyon diisiikliigii riski: Is yiikii dengesizligi ve sosyal alan eksiklikleri uzun
vadede is tatmini ve baglilikta azalmaya yol agabilir.

- Destek hizmetlerde alg1 farki: SDU disindaki teknik destek ekiplerinin tutumu ile ilgili
sikayetler kurumsal biitlinliik ac¢isindan tehdit olusturabilir.

- Altyap1 yatirimi gecikmeleri: Laboratuvar altyapisindaki eksikliklerin giderilmemesi
aragtirma verimliligini olumsuz etkileyebilir.



Istatistiksel Gozlemler Ozeti

Degerlendirme Alani

Olumlu Gortis (%)

Elestirel/Notr Gortis (%)

Fiziksel Kosullar (Temizlik, 66.7% 33.3%
ergonomi)

Isitma/Sogutma/Havalandirma 83.3% 16.7%
Mesai Diizeni 54.2% 45.8%
Fazla Mesai Diizeni 55% 45%
Is Yiikii Dagilimi 42% 58%
Laboratuvar Altyapisi 34.7% 65.3%
Teknik Destek Kalitesi 70% 30%
Genel Memnuniyet 45.8% 54.2%




